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Objetivo

* Mejorar el conocimiento del Carnaval de
Las Palmas de Gran Canaria

* Establecer una metodologia participativa y
de valoracion y gestion

* Determinar el impacto econémico, con sus
implicaciones sociales y medioambientales

* Ayudar a la mejora continua del evento y
convertir el Carnaval de LPGC en un evento
de mayor proyeccion turistica internacional
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Los eventos son productos complejos

* Tienen efectos directos, indirectos e
inducidos

* Diferentes publicos: turistas, residentes
* Modelo de gestion de cartera

* Abierto y participativo
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Proceso metodologico

2018

GRUPOS DEL
CARNAVAL ( >1000
participantes )

Expertos nacionales e
internacionales (3
universidades )

AREAS DE GOBIERNO

con técnicos y
responsables politicos

UNIVERSIDAD DE LAS PALMAS
DE GRAN CANARIA

UNIVERSITY OF

CALGARY

UNIVERSITY OF GOTHENBURG

Impacto econdmico del Carnaval Las Palmas de Gran Canaria

2019

INFORMACION SECUNDARIA: ESTADISTICAS DE ALOJAMIENTO, ANALISIS DE
REPUTACION, BENCHMARKING, IMPACTO MEDIATICO

INVESTIGACION GALA DRAG: 121
e MERCADO ASISTENTES

GALA REINA: 67
ASISTENTES

RESIDENTES DE
mmma GRAN CANARIA:
127 + 200

TURISTAS EN LA
CAPITAL: 265

TURISTAS EN EL
mme SUR DE GRAN
CANARIA: 200

DISCUSION Y PLAN DE ACCION




Proceso metodologico

Asistentes a Gala Reina y Drag (188) Residentes de Gran Canaria. Tiempo de Residencia (327)

M Las Palmas de Gran
Canaria

m Otro municipio de
Gran Canaria

No vivo en Gran
Canaria

L ANOS b 3 ANOS i DANOS 1 5AROS, 1AS DE 15 AROS
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Proceso metodologico

Turistas en la Capital (265)

Turistas en el Sur de la Isla (200)

Conocimiento del Carnaval de Las Palmas de GC

OTRO PAIS | 4,15%

PENINSULA 24,53%

CANARIAS | 5,66%

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00
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impacto economico | T TEXTY YR

GASTO: 22.424.611 €

PRENSA: INTERNET: 4.025.300 € TELEVISION: 11.111.268 €

1.599.744

IMAGEN: 16.736.312 €
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Impacto economico

Gasto medio por residente que participa en el Carnaval

31,50%

22,83%

13,39%
12,60% 11,81%

7,87%

NADA 1-50€ 51-100€ 101-150€ 151-200€  MAS DE 200€
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Impacto econdmico

Gasto medio por residente que participa en el Carnaval

Mas de 5,5 millones en disfraces y complementos, y en torno a 3
millones en restaurantes y chiringuitos
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Impacto economico

Gasto medio por asistente a galas

TOTAL 129,45

ACTIVIDADES DEOCIO | 8,47

TRANSPORTE 20,29
DISFRACESY COMPLEMENTOS 28,80
e bl ik ahe e e etk mi ek Bty il )
I I
I I
I
b ENTRADAS [GALAS,CONCURSGS) - 2028 - — — - ——

COMIDAY BEBIDA COMPRADA EN TIENDAS,

SUPERMERCADOS... 17,92

RESTAURANTES Y CHIRINGUITOS 33,79
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Impacto econémico GASTO TURISTAS: 1.233.186 €

OTROS
LPGC: 993.186 € MUNICIPIOS:

240.000 €

Gasto medio en Las Palmas de Gran Canaria

245,68
158,94

* \
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Impacto econémico GASTO TURISTAS: 1.233.186 €

OTROS
LPGC: 993.186 € MUNICIPIOS:

240.000 €

Gasto en otros municipios de Gran Canaria

TOAUNA ~ AF

Ayuntamiento

detaspims 4CJUDAD  Losfoimes

Impacto econdmico del Carnaval Las Palmas de Gran Canaria

16




Ve,

0

Contenidos

Otros impactos
Otros resultados de interés
_ Lineas de actuacion futura

Ayuntamiento TUBA UNA | n SL?EC.-M de
de Las Palmas l_&\ UDAD LOSPG mas Las Paimas de H

de Gran Canaria detel =2 Gran Canaria

Impacto econémico del Carnaval Las Palmas de Gran Canaria

17



Valoracion general del Carnaval

Asistencia a actos “oficiales” del Carnaval

Residentes

\

No

Anos asistiendo

m 1-2 afios

B 3-5 afios

u 6-10 afios
11-15 affos

Mas de 15afios

v,
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Valoracion general del Carnaval

Residentes Evento al que mas ha asistido

60,00

3
Ve,
Ayuntamiento TODA UNA Xt O ULPGC [

de Las Palmas =_' la qu'mqs Universidad de o
de Gran Canaria "'}QIUDAD deeonConara LusPaimsde @

3 G AN Gran Canaria

Impacto econémico del Carnaval Las Palmas de Gran Canaria 19



Ve,

Valoracion general del Carnaval

Residentes

Valoracién Carnaval (1-10)

o e

Bienestar y felicidad personal (1-10)

Blenestaryfellcidad | :

7,94
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Valoracion general del Carnaval (1-10)

8,05

7,73
7,56

REINA DRAG TOTAL

Bienestar y felicidad persona (1-10)

8,77

8,51
8,37

REINA DRAG TOTAL

Las Paimas de
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Valoracion general del Carnaval

Ayuntamiento
de Las Palmas
de Gran Canaria

Asistentes a galas Importancia del Carnaval (1-5)
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NO HAY OTRO CARNAVAL QUE SE PUEDA COMPARAR CON ESTE
ME SIENTO SEGURO PARTICIPANDO DE ESTE EVENTO

ME SIENTO MAS COMODO QUE EN CUALQUIER OTRO EVENTO
SUPONEUN ESCAPE DE MIRUTINA DIARIA

ME GUSTA DISFRAZARMEY SENTIR QUE NADIE ME CONOCE

DISFRUTAR DEL CARNAVAL ME HACE SENTIR LIBRE
R (1 J 1 [ [ [ [ “"7777

EL CARNAVAL SIGNIFICA MUCHO PARA Mi
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Valoracion general del Carnaval

Turistas Influencia del Carnaval en la decision de visita

HE REALIZADO ESTE VIAIE

PRINCIPALMENTE PARA EXPERIMENTAR EL 12,26%
CARNAVAL
EL CARNAVAL HIZO QUE CAMBIARA LAS
FECHAS DE MIVIAIE PARAQUE 9,20%
COINCIDIERAN CON EL
: EL CARNAVAL ES MUY AGRADABLE PERO :
: NO INFLUYO EN MI DECISION DE VISITAR | | | | | 34,02%| :
| |

GRAN CANARIA

CONOCIA EL CARNAVAL PERO NO ME 8.43%
INTERESABA MUCHO ’

| NO SABIA NADA SOBRE EL CARNAVAL
I ANTES DE DECIDIRME A VIAJAR A GRAN | | | |
: CANARIA

* Incluye cruceristas

de Las Palmas CIUDAD |.C|SPG|[_T|0; ﬂ-::;;lsm:::

de Gran Canaria 7 Gran Canaria
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Valoracion general del Carnaval

Bienestar y felicidad persona (1-10)

Turistas de la ciudad ~ Media
EEEEE ¢

Asistencia anterior al Carnaval de Las Palmas Asistencia a otro Carnaval en el mundo
de Gran Canaria

B No M No

Si i

4 \
@ Ayuntamiento TUDA UHA a/’: ULPGC

i iversidad de
de Las Palmas 4 DAD LUSPO'T]‘IOS JINSHCRC C
de Gran Canaria ’fx <Hgh kg

Gran Canaria

Impacto econémico del Carnaval Las Palmas de Gran Canaria 24



Valoracion general del Carnaval

Bienestar y felicidad persona (1-10)

8,62

Turistas del Sur de la isla Nivel de satisfaccion tras asistir (1-10)

7,83

Conocimiento del Carnaval de Las Palmas de GC Interés de participacién futura

mSi | Si

No

No
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Conocer mejor la relacion del residente y turista con el
carnaval

ASISTENTES A LAS GALAS RESIDENTES

1.1 Comportamiento

2.1 Perfil de los participantes

1.1.1 Lugar de residencia

1.1.2 Participacién en el Carnaval

1.1.3 Grado de involucracion (disfraces)

2.1.1 Nimero de anos residiendo en la isla de Gran
Canaria

1.1.4 Medio de transporte

1.1.5 Grupo para asistir al evento

2.2 Grado de involucracion en los eventos del
Carnaval

1.1.6 Asistentes a otros eventos del Carnaval

2.2.1 Participacion en el Carnaval

1.2 Valoracion del evento

2.2.2 Namero de anos participando en el Carnaval

1.2.1 Valoracién general del Carnaval

2.2.3 Ultimo afio en el que ha participado en Carnaval

1.2.2 Bienestar y felicidad

2.2.4 Evento al que mas ha asistido

1.3 Gasto de los participantes

2.3 Comportamiento

1.3.1 Gasto medio de los participantes

2.3.1 Grupo para asistir al evento

1.4 Motivaciones para participar en el evento

2.3.2 Tipo de participacion

1.5 Grado de importancia del Carnaval

2.4 Valoracion del evento

1.6 Percepcion de los impactos positivos y negativos
generados por el Carnaval

2.4.1 Valoracion general del Carnaval

2.4.2 Bienestar y felicidad

1.7 Fuentes de informacion

2.5 Participacion en otros eventos en la ciudad

1.8 Caracteristicas sociodemograficas

Ayuntamiento TUDA UNA {'& ULPGC

ogones /e &% TidlES

Las Palmas de . ‘ne .
Gran Canaria

de Las Palmas
de Gran Canaria

2.6 Gasto medio de los participantes

2.7 Motivaciones para participar en el evento

2.8 Imagen del Carnaval

2.9 Percepcion de los impactos positivos y negativos
generados por el Carnaval

2.10 Necesidad de otros eventos y tipologia

2.11 Caracteristicas sociodemograficas

Impacto econémico del Carnaval Las Palmas de Gran Canaria



Conocer mejor la relacion del residente y turista con el
carnaval

TURISTAS DE LA CIUDAD TURISTAS DEL SUR DE LA ISLA

3.1 Perfil de los participantes

4.1 Visita anterior a la isla de Gran Canaria

3.2 Influencia del Carnaval en la decision de visita

4.2 Relacion con el Carnaval de Las Palmas de Gran Canaria

3.3 Tipologia de alojamiento

4.2.1 Grado de conocimiento sobre el Carnaval LPGC

3.4 Relacion con el Carnaval

4.2.2 Intencion de participacion futura en Carnaval de LPGC

3.4.1 Asistencia anterior al Carnaval de Las Palmas de
Gran Canaria

4.2.3 Principales razones para no participar en la Carnaval

4.2.4 El Carnaval como motivacion para visitar Gran Canaria

3.4.2 Asistencia a otro Carnaval en el mundo

4.2.5 Evento mas atractivo del Carnaval

3.4.3 Eventos mas atractivos del Carnaval

4.2.6 Principales razones para participar y asistir al
Carnaval

3.5 Grupo para asistir al evento

4.3 Comportamiento de viaje

3.6 Razones para participar en el Carnaval

4.3.1 Grupo para asistir al evento

3.7 Bienestar y felicidad

4.3.2 Tipologia de alojamiento

3.8 Participacion en otros eventos en Gran Canaria

4.4 Grado de involucracion

3.9 El carnaval del futuro

4.4.1 Uso de disfraces

3.10 Analisis de la fidelidad de los participantes al
Carnaval de Gran Canaria

4.4.2 Razones para disfrazarse o no disfrazarse

4.5 Valoracion del evento

4.6 Percepcion de los impactos negativos del Carnaval

3.11 Gasto medio de los participantes

4.7 Evaluacion postcarnaval

3.12 Visita a la ciudad de Las Palmas de Gran Canaria

4.7.1 Sentimientos al finalizar el evento

3.13 Fuentes de informacion

4.7.2 Nivel de satisfaccion

3.14 Caracteristicas sociodemograficas

4.7.3 Significado del Carnaval

4.8 Imagen del Carnaval

4.9 Caracteristicas sociodemograficas

4.10 Comportamiento de gasto
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Otros resultados de interés
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Lineas de actuacion
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Lineas de actuacion

* La internacionalizacion

* Laidentidad local y el residente
* La gestion de cartera

* La digitalizacion

* La sostenibilidad

* Ellegado y la dinamizacién del gasto
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Lineas de actuacion

* Impacto econémico del Carnaval: Mas de 40 millones. Retorno de la inversion 1/11

* Impacto social del Carnaval: Bienestar y felicidad

* Impacto turistico del Carnaval: Imagen y posicionamiento, visitas, fidelidad

Universidad de
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